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PRIPAEROS EN AMERICA Y SOLO SUPERADOS EN ASiA

(]

Lo reveld una encuesta global, que midic la proporcion de intemautas gue usa sitios como Twitter y Facebook. Ef fendmeno es motorizado por los

jévenesy el alto valor que aquisele daalaamistad. -

FACEBOOK Y TWITTER, LAS REDES SOCIALES MAS USADAS EN EL PAIS.

Fuente: Clarin
os argentinos estan entre los
usuarios de Internet més adep-
tos a las redes sociales. Una in-
vestigacién sobre habitos online que
abarcé paises de América, Europa,
Africa, Asia y Oceania, ubicé a los ar-
gentinos en el quinto puesto entrelos
que mas utilizan esas redes.
Preguntados sobre la utilizacién de
redes sociales, un 62% de los argenti-
n0s con acceso a Internet afirmé usar
alguna. Proporcién que supera la de
los otros paises americanos incluidos
en la muestra: Brasil {55%), Estados

" Unidos (50 %), Canada (45%), y Méx-

co {42 %). :

Enlalista general, por encima de los
argentinos sélo quedaron los internau-
tas de Turquia, con un 73%, seguidos
por los de Malasia (69%), los tailande-
ses (67 %} y los de Hong Kong (63 %).

La investigacion fue llevada a cabo
por la consultora TNS, e irnplicé unas

50.000 entrevistas a usuarios de In-
ternetde 46 paises.En el casodela Ar-
gentina, esta investigacion le pone
niimeros a un fenéreno comunicati-
vo muy notable en los tiltimos meses.
Periodo en que herramientas corno
Twitter se han extendido y se han
transformado hasta en canal de de-
Yate politico, usado por varios funcio-
narios y hasta por la presidenta dela
Nacién.

Para Constanza Cilley, gerente ge-
neral de TNS Argentina, “la alta parti-
cipacién en redes sociales es una gla-
ra prueba de que la Web 2.0 vino para
quedarse”. La especialista senialo a los
jovenes como los grandes impulsores
del fendmeno, y explic: “No es 1aro
observar que Argentinay otros paises
en crecimiento en materia de Inter-
net se encuentren entre los que ma-
yor nivel de participacién tienen en
estas comunidades.

Hay mas jovenes entre los usuarios
deInternet de las sociedades en creci-
miento y, por lo tanto, es mas alto el
porcentaje de internautas que usa re-
des sociales respecto de paises mas
desarroilados”.

Aunque las redes sociales son todo
un boom en la Argentina, siguen
siendo superadas por el correo elec-
trénico como herramienta mas usada
dela Web. Contra el 62% que dijo uti-
Tizar redes sociales; un 72 % declaré
usar el e-mail. Mientras que la tercera
actividad mas frecuente, lievada ade-
lante por el 56 % de los encuestados
del pais, resuité la de enterarse de las
noticias, de los resultados deportivos
y del estado del tiempo.

La investigacion profundizé sobre
los modos de uso de las redes sociales,
¥ encontré que, en promedio, los ar-
gentinos tienen en ellas un promedio
de 183 amigos cada uno . Cifra que ubi-
ca al pais en un noveno puesto com-
partido con Israel y Singapur. Los in-
ternautas .de Malasia resultaron los
mds amigueros, con un promedio de
233 amigos cada uno. La lista sigue con
Brasil (con un promedio de 231 amigos
por usuario), Noruega (217), Polonia
{202), Indonesia (199), Grecia (198), Por-
tugal (196}, y Turquia {190). En tanto,
las naciones de internautas conmenos
amigos fueron Nigeria (58), Corea del
Sur {50), Tanzania (38) y Japén (29).

Cilley atribuye el gran numero de
amigos que tienen los argentinos en
Internet a la gran valoracién que se
tiene de lafamilia y los amigos en so-
ciedades como la nuestra.

De todos modos, para ella, uno de
los datos mas relevantes del estudio
es la gran proporcion de la poblacién
que aun no tiene acceso a Internet
ParaTNS s6loel 43 % de los argentinos
usa Internet. “En este sentido, las bre-
chas que hay entre la Capital Federal
y el interior del pais, y entre los dife-
rentes niveles socicecondmicos es
muy grande”, dice Cilley.

Por otra parte, el estudio también
muestra que los usuarios de Internet
de los mercados en desarrollo superan
a los de 168 paises desairollados en
cuanto a su involucramiento con las
actividades digitales. El “involucra-
miento” es un indice multidimensic-
nal que se basa en la cantidad de horas
de navegacion, en qué se hace online y
enquéimportancia se le da a esas acti-
vidades. En ese indice Argentina tiene
45 puntos, 3 mas que Brasily 5 més que
México. Estos niveles son mucho més
altos que los alcanzados por mercados
maduros como Japon (20 puntos), Di-
namarea (25) o Finlandia (26).

Asuvez, en América latina, es muy
habitual el subir fotos a redes sociales
o sitios. Segtin TNS, lo hace el 80 % de
los cibernautas brasilefios, el 79 % de
los argentinos, y el 78% de los mexica-
nos.#
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